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AVISODE PRIVACIDAD

MARIA DE LOURDES RUIZ VELASCO GARCIA o el nombre comercial del establecimiento CON CIENCIA
CREATIVA (enlosucesivo, el “Responsable”), con domicilio fiscal en NORTE 79 B # 85, COLONIA SECTOR
NAVAL, DELEGACION AZCAPOTZALCO, CIUDAD DE MEXICO, CP. 02080, en cumplimientoalaley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesidon de Particulares y su Reglamento (en conjunto, en lo sucesivo, |a
“Ley”), hace de su conocimiento que recabay trata sus Datos Personales (segun dichotérmino se define a
continuacion) paralasfinalidades que se establecen este Aviso de Privacidad.

El Responsablerecabasus siguientes datos personales: NOMBRE, TELEFONOS, CORREOS
ELECTRONICOS, DIRECCION O DOMICILIOS, DATOS DE FACTURACION, DATOS DE ENVIO (enlo sucesivo, los
“Datos Personales”), paralos siguientes fines necesarios para proporcionarle el servicioy/o atencién
solicitada por usted:

Procesaralgun pedido de unacompra de un pedido o enviarinformacion relevante de alguna
promocion, pagos, cotizaciones o aviso de conclusién de produccién.

Asimismo, sus Datos Personales serdn utilizados para las siguientes finalidades, las cuales no son
necesarias parael servicio solicitado, pero que nos permiteny facilitan brindarle un mejorservicio y/o
atencion:

Envio de cotizaciones, virtuales, archivos de disefo, promociones, catdlogos, informacion de
productos de temporada, comprobantes de pago, envio de facturas electréonicas y avisos de suspensién de
actividades.

El Responsable, conformealo establecido porlaley, hace de suconocimiento, medianteel presente
aviso, que sus Datos Personales también seran utilizados para fines mercadotécnicos, publicitariosy/o de
prospeccion comercial.

El Responsablese compromete a que todos los Datos Personale s obtenidos seran tratados bajo las
mas estrictas medidas de seguridad que garanticen su confidencialidad.

Sus Datos Personales seran utilizados exclusivamente paralos fines mencionados en el presente
aviso. En caso que usted no desee que se traten sus Datos Personales paralos fines que no sean
estrictamente necesarios para brindarle el servicio y/o atencion solicitados, entre ellos fines publicitarios o
para enviarle ofertas, usted lo debe hacersaberal Responsableatravés de la siguienteinformacidonde
contacto: 53.31.38.69, 63.61.51.45 6 04455.45.08.16.97, Horariode atencionde Lunesa Viernesde 10:00
am. a 6:00 pm. Direcciéon de correo electrdnico: ventas@concienciacreativa.com.mx.

De conformidad con laLey, requerimos de su consentimiento expreso para el tratamiento de sus
Datos Personales de caracter “financieroy patrimonial”. Si usted no manifiesta su oposicién parael
tratamiento de sus Datos Personales de caracter financieroy patrimonial, se entendera que otorga al
Responsable su consentimiento expreso paraello. Entodo caso, el Responsable se compromete anotratar
estos Datos Personales parafinalidades diversas de las apuntadas en este Aviso de Privacidad, salvoen el
caso de las excepciones previstasenlaLey.

Usted tiene derecho de accedera sus Datos Personales que poseemosy alos detalles de su
tratamiento, asicomo a rectificarlos en caso de ser inexactos oincompletos, o bien, cancelarlos cuando
considere que nose requieren paraalgunade las finalidades sefialadas en el presente Avis o de Privacidad,;
esténsiendo utilizados parafinalidades no consentidas o hayafinalizado larelacidn contractual o de servicio,
o bien, oponerse al tratamiento de los mismos para fines especifico (en lo sucesivo, los “Derechos ARCO”).



México DF. a 1 de Abril 2016.

Para el ejercicio de los mencionados Derechos ARCO, deberd presentar lasolicitud respectiva, a
través de la siguiente informacion de contacto: 53.31.38.69, 63.61.51.45 y 04455.45.08.16.97. Horario de
atencidonde lunesasabadode 10:00 am. a 6:00 pm. Correo electrénico ventas@concienciacreativa.com.mx

La solicitud que presente parael ejercicio de los Derechos ARCO deberaindicarsunombrey el
domicilioo correo electrénicoen el que se desearecibirtodalainformacidn relacionadacon el tramite,
ademads de estar acompafiadadel o los documentos conlos que se acredite suide ntidad ola personalidad de
su representantelegal. Asimismo, le agradeceremos incluirunadescripcién claray precisade los datos
respecto de los que se busca ejerceralguno de los Derechos ARCOy de cualquier otro elemento que nos
permitaidentificar o localizarlos datos personales en cuestidon. Cuando se trate de “rectificacion” de sus
Datos Personales, deberaindicarnos también cudl es lamodificacién exacta que buscarealizary presentarla
documentacién que soporte la peticion.

Adicionalmente, porsu protecciény beneficio, es posible que le solicitemos documentacién adicional
que nos permitaidentificar con plenitud los Datos Personales que desee acceder, rectificary/o cancelar, o
aquellos respecto de los cuales usted desee oponerse asu tratamiento. Asimismo, le informamos que es
posible que el Responsable no pueda cancelar o bloquear sus datos personales de conformid ad conlo
dispuestoporlaley.

Una vez recibidasusolicitud completay debidamenteintegrada, el Responsable le comunicarala
respuesta correspondiente en un plazo maximo de 10 dias habiles. Si resultare procedente, dentro de los
siguientes 15 dias hdbiles podrd hacerefectivo suderecho solicitado. En caso de que el Responsabledeba
hacer entregade documentacién comoresultado delderecho ejercido, lo hard a través de copias que le
seran enviadas porcorreo electrénico olas pondra a su disposicion en sudomicilio (mencionadoen el
presente aviso), dentro del plazo antes mencionado, para que usted puedarecogerlas directamente oa
través de tercero facultado mediante carta poder.

Usted puede en cualquiermomento revocar el consentimiento que nos ha otorgado para impedir
total o parcialmente el tratamiento de sus Datos Personales, sin embargo, esimportante que tengaen
cuentaque no entodos los casos podremos atendersu solicitud o concluirel uso de formainmediata, yaque
esposible que poralgunaobligacion legal el Responsable requiera seguirtratando sus datos personales.
Asimismo, usted deberda considerar que paraciertos fines, larevocacidon de su consentimiento implicard que
no le podamos seguir prestando el servicio y/o atencidn solicitada, o laconclusién de surelacion con el
Responsable. En caso de que desee revocar su consentimiento al tratamiento de sus Datos Personales,
debera presentarsusolicitud ante el Responsable acompafiada de copia de suidentificacion oficial para
acreditar que es el titularde los Datos Personales (en su caso, la autorizacién de su representante legal), y
sefalarel correo electrénico o domicilio al que se desearecibirlainformacion relacionada con el tramite,
una descripcidnclaray precisade los Datos Personales respecto de los cuales requiere revocarsu
consentimientoy los datos que nos permitan notificarle laresolucidn recaidaasu solicitud. El Responsable le
notificardlaresolucion correspondienteasusolicitud dentro de los 10 dias habiles siguientesala
presentacion de susolicitud, siempre que éstase encuentre completay debidamente integrada.

Con el objeto de que usted puedalimitarel usoy divulgacién de suinformacién personal, puede
inscribirse en el Registro Publico para Evitar Publicidad, que estd a cargo de la Procuraduria Federal del
Consumidor (PROFECO), con lafinalidad de que sus Datos Personales no sean utilizados pararecibir
publicidad o promociones de empresas de bienes o servicios (paramayorinformacion sobre este registro,
usted puede consultarel portal de Internetde laPROFECO, o bien ponerse en contacto directo con ésta.

El Responsable, por medio del presente, e informa que en su paginade Internet utiliza cookies y/u
otras tecnologias a través de las cuales es posible monitorear su comportamiento como usuario de Internet,
brindarle un mejorservicioy experiencia de usuario al navegaren nuestra pagina, asicom o ofrecerle nuevos
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productosy servicios basados en sus preferencias. Estas tecnologias pueden deshabilitarse siguiendo los
pasos que para dichos fines se establecen en nuestra paginade Internet.

En cualquier momento el Responsable puede hacer modificaciones o actualizaciones al presente
Aviso de Privacidad derivadas de nuevos requerimientos legales, de las politicas o practicas de privacidad del
Responsable o de sus necesidades derivadas de los productos o servicios que ofrece, o porcualquierotra
causa.

El Responsable harad de su conocimiento cualquier cambio o actualizacidon al presente aviso através
de paginade interneten el dreade descargas.

Por ultimo, mediante lafirmadel presente, otorga expresamente su consentimiento para que sus
Datos Personales sean tratados conforme alo sefialado en este aviso.

Nombre Completo:

Firma:

Fecha:

Para mayor informacién puede comunicarse directamente en nuestras lineas telefénicas para recibir
asesoria e informacion respecto a este documento.



